
G E N D E R A N D C O N V E R S A T I O N A L

I N T E R A C T I O N

E li z a b et h H oll a n d e r s

L a n g u a g e s c o n t a i n a l a r g e a m o u n t of i n t e r n a l V a ri a ti o n . T h e V a riet y of

l a n g u a g e u s e d c a n in di c a t e w h ic h g r o u p s a n in di vid u al b el o n g s t o w it hi n a

s o ci e t y . S t u d ie s s h o l 〃 t h a t t h e w a y a s p e a k e r u s e s l a n g u a g e e . a . t h e c h oic e of

w o r d s
,
t h e w a y s o f c o n v e r s i n g e e c c a n d is ti n g u is h diN e r e n c e s s u ch a s r e g i o n a l

o r et h n i c o T
･ig i n

,
e x t e n t of e d u c a tio n

,
s o ci al cl a s s

,
a g e

, g e n d e r e e c . Z n t h is s t u d y

a s u m m a ry of th e lit e r a t u r e o n t h e d iN e r e n c e s b et w e e n h o w m a l e s a n d f e m al e s

in t e r a ct w ith i n c o n v e r s a tio n s is f oll o w ed b y a di sc o u rs e a n a ly sis of a c r o s s- s e x

E n g lis h c o n v e rs a ti o n .

G e n d e r-b a s e d r e s e a r ch i n t o t h e E n glis h l a n g u a g e h a s s h o w n m a n y diff e r e n c e s b e t w e e n

t h e w a y s m e n a n d w o m e n s p e a k , L a k off (1 9 73) s u g g e s t e d t h a t w o m e n u s e p r e cis e c ol o u l
､

s h ad e s
,

s u ch a s m a u v e
,

a q u a m a r in e
,
l a v e n d e r

,
e t c m o r e c o m m o n l y t h a t m e n . It h a s als o

b e e n s u g g e s t e d t h a t c e r t ai n a dj e c ti v e s a r e u s ed m o r e b y w o m e n t h a t m e n - a dj e c ti v e s s u ch

a s l o v ely ,
d a rli n g ,

c u t e
,

c h a r m i n g e t c ( W a r d b a u g b 1 9 92) . B r e n d､ (19 75) n o t e d t h a t th e

i n t o n a ti o n p a tt e r n s u s e d b y m e n a n d w o m e n v a r y - w o m e n u s l n g p at t e r n s r el a t e d t o

s u r p ris e a n d p olit e n e s s m o re t h a n m e n ( W a r d h a u g も 19 92) . L a k off (1 9 73) a g r e e s w it h t his

a n d a dd s t h at w o m e n a r e m o r e lik el y t o l l S e ri s in g 主n t o n a ti o n - a s u s u all y u s e d i n a

q u e s ti o n - in a s t a t e m e n t
,

a n d t h e y u s e m o r e q u e s ti o n t a g s th a n m e n . S h e s u g g e s t s t h a t

t his is b e c a u s e w o m e n n e e d t o h a v e t h eir s t a t e m e n t s cl a r ifie d ( W a r d h a u gh 1 9 92) .

S e v e r al st u die s h a v e b e e n c a r r i e d o u t in A u s t r ali a t h at s h o w p h o n ol o g l C al diff e r e n c e s

b e t w e e n m e n
'

s a n d w o m e n
'

s s p e e c h (Fi n e g
･

a n
,
B r e s nie r

,
B l air a n d C o lli n s 1 99 2) . S h n u k a l

(i n C e s s n o c k) ,
S b o p e n (i n C a n b e r r a) a n d H o r v a th (i n S y d n e y) all r e p o r t si g nific a n t

diff e r e n c e s b e t w e e n m al e s a n d f e m ale s i n t h e p r o n u n ci a tio n of -i n g . A ll th r e e f o u n d t h a t

m ale s w e r e m o r e lik el y t o u s e t h e / n / p r
･

o n u n ci a ti o n t h a n f e m ale s . I t h a s b e e n s u g g e s t e d

t h a t / n / i s a m o r e m a s c uli n e f o r m th a n / り/ ,
d u e t o / り/ b ei n g a s s o ci a t ed w it h h ig h e r

s o ci o- e c o n o m i c s t a t u s a n d t h e f a c t t h a t w o m e n p r efe r p r e s t l gi o u s s p e e c h . H e n c e th e

- 9 -



p r ef e r e n c e f o r a l e s s p r e s tig i o u s v a ri et y m a y c o n f e r m a s c uli nit y . T h is i n d ic a t e s t h a t

la n g u a g e r efle c t s th e s o ci al id e n tit y o f g e n d e r r ole s .

I n c o n v e r s a ti o n s i n v ol vi n g m e m b e r s of b o th s e x e s ( c r o s s s e x c o n v e r s a ti o n s) s e v e r al

diffe r e n c e s h a v e b e e n n o t e d r e g a r din g w o m e n

'

s an d m e n
'

s s p e e c h f e a t u r e s . A lt h o u g h t h e r e

is n o d o u b t a b o u t
_
s p e e ch diff e r e n c es i n

＼

m e h a n d w o m e n
,
it

'

s i m p o r t a n t t o b e a w a r e th a t

t h e cl ai m s m a d e b el o w n e e d t o b e c o n sid e r ed c a r ef ull y ,
a s d o t h e s t u di e s th a t th e cl ai m s

a r e d e ri v e d f r o m . F a ct o r s d e m a n d in g
･

c o n sid e r a ti o n i n clu d e ; t h e p e r s o n alit y of th e s p e a k e r
,

a s th is w ill aff e ct th e w a y b e o r s h e r e s p o n d s w h e n e n g a g e d in c o n v e rs a ti o n
,
a n d t h e c o n t e x t

of t h e c o n v e r s a ti o n i ,e . t h e r el a tio n s h ip b et w e e n th e s p e a k e r s
,
t h e t o p ic b ein g dis c u s s e d

et c . T o r e d u c e t h e s e v a ri a ble s t h e s a m e s p e a k e r s c o uld b e r e c o r d e d o v e r ti m e
,
h e n c e t h e

sit u a ti o n s i n w hic h th e y
'

r e i n t e r a cti n g w ill v a r y a n d a m o r e r e ali s tic v ie w of t h e w a y t h e y

i n t e r a c t i n c r o s s - s e x c o n v e r s a ti o n s w ill b e a v ail a bl e t o b a s e cl ai m s u p o n . T h e w a y t h e d a t a

is c olle c t e d
,

t h e si z e of t h e s a m p l e a n aly s e s a n d w h e t h e r th e w a y of s p e a ki n g w a s

sl g nific a n tly diffe r e n t b e t w e e n m ale s a n d f e m ale s is al s o i m p o rt a n t w h e n c o n sid e ri n g t h e

a s s e r ti o n s m a d e b el o w . T h e s e cl ai m s a r e b a s e d o n st u die s d o n e in t h e U S A d u r in g t h e

1 97 0
'

s ( M alt z a n d B o r k e r
,
i n G u m p e r z 1 9 82) .

F ir s tly .
w o m e n t e n d t o a s k m o r e q u e s ti o n s a n d t h e y

'

r e m o r e lik el y t o m ak e u tt e r a n c e s

t h a t n e ed a r e s p o n s e th a n m e n . Fi sh m a n (1 97 8) s e e s t hi s a s w o m e n b ei n g m o r e i n v o l v e d i n

m ai n t ai n in g s o ci al i n t e r a cti o n i . e .
,
t h e y

'

r e
"

n o r-e a cti v ely e n g a g e d in i n s u r l n g i n t e r a c ti o n

t h a t t h e m e n .

"

S e c o n dl y ,
w o m e n u s e m o r e p o siti v e m i n i m al r e s p o n s e s s u ch a s

"

m m h m m
''

a n d c o m m e n t m o r e w hile lis t e n i n g t o s o m e o n e s p e a ki n g (Fi sh m a n 19 7 8) ,
w h e r e a s m e ll a r e

m o r e lik e ly t o off e r n o r e s p o n s e ( H i r s c b m a n 19 73) o r t o r e s p o n d sl o w l y i n w h a t Z i m m e r m a n

a n d W e s t (1 9 75) t e r m e d a
"

d ela y e d m i n i m al r e s p o n s e
' '

. T h i r dl y ,
s e v e r al s t u di e s s h o w m e n

t o b e m o r e lik el y t o ch all e n g e o r dis a g r e e w it h w o m e n
'

s u t t e r a n c e s
,
a n d t h e r ef o r e in t e r r u p t

a w o m a n
'

s s p e e c h . H o w e v e r
,
f u rt h e r r e s e a r ch s h o w s t h a t t h e n u m b e r of i n t e r r u p ti o n s

m a d e w it hi n a c o n v e r s a ti o n i s n o t n e c e s s a r il y g e n d e r
-

r el a t e d . R o g e r a n d S c h m a c h e r

(1 98 3) a n d R o g e r a n d N e s s o e v e r (1 9 87) f o u n d t h a t i n di vid u als w it h p e r s o n alitie s h i g h i n

d o m in a n c e i n iti a t e d si g n ifi c a n tl y m o r e i n t e r r u p tio n s t h a n t h o s e w it h p e r s o n a liti e s lo w i n

d o m i n a n c e
,

r e g a r dl e s s o f s e x . Z i m m e r m a n a n d W e st (1 97 5) s u g g e s t t h a t w h e n i n t e r r u p ti o n s

h a p p e n w o m e n a r e m o r e lik ely 七o a c c e p t t h e m
,
b y a d o p ti n g a

"

sile n t p r o t e s t
"

a f t e r t b e y
'

v e

b e e n i n t e r r u p t e d o r r e c eiv ed n o r e s p o n s e t o t h ei r c o l n m e n t S . F o u rt b ly ,
w o m e n t e n d t o

a c k n o w l ed g e t h e e x ist e n c e of t h e o th e r s p e a k e r b y u s ln g th e p r o n o u n s y o u
'

a n d
`

w e
'

w h e n

l

s p e a ki n g m o r e t h a n m e n (H ir s c h m a n 1 97 3) . F in ally ,
m e n us e m o r

L

e m e C h a n i s m s t o c o n t r ol
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t h e t o pi c of c o n v e r s a ti o n t h a n w o m e n - eit h e r t o c h a n g e t h e t o p i c
,

o r d e v el o p t h e t o p ic i n a

w a y t h e y w i s h (Z i m m e r m a n a n d W e s t 1 9 75) . T h e y als o t e n d t o d o m i n a t e t h e c o n v e r s a ti o n
,

i n t h at t h e y s p e a k m o r e t h a n w o m e n i n a c r o s s s e x c o n v e r s a ti o n .

V a r i o u s e x pl a n a ti o n s h a v e b e e n s u g g e s t e d a s t o w h y m e n a n d w o m e n u s e l a n g u a g e

diff e r e n tly ,
o n e of t h e m b ei n g r el a t e d t o

`

s o ci al p o w e r

'

. W e s t (1 9 75) s u g g e s t s t h at
"

m e n

'

s

d o m i n a n c e i n c o n v e r s a ti o n p a r allels th ei r d o m i n a n c e i n s o ci et y
"

. S h e s e e s i n t e r r u p tl O n S

a n d t o pi c c o n t r ol a s m a le di s p l a y s o f p o w e r
,

"

a p o w e r b a s e d i n th e l a r g e r s o ci al o r d e r b u t

r ei n f o r c e d a n d e x p r
･

e s s e d in f a c e - t o-f a c e i n t e r a c ti o n w it h w o m e n
"

( M alt z a n d B o r k e r
,
i n

G u m p e r z 19 82) . Fi s b m a n (19 78) t a k e s t h is o n e s t e p ftl r t b e r
,
b y s t a ti n g t h a t w o m e n s h o u ld

s u p p o r t m e n i n t h ei r c o n t r ol i n o r d e r t o b e s o ci ally a c c e p t a bl e
,

a s it i s a p p r o p r i a t e

"

t o gi v e p o w e r a n d i n t e r a c ti o n al c o n t r ol t o m e n w hile k e e p i n g it f r o m w o m e n
"

( G u m p e r z

I9 82) . L a k off (19 75) s u g g e st s t h a t m e n a n d w o m e n h a v e b e e n t a u g h t t o s p e a k a n d a c t

diff e r e n tl y f r o m a n e a r ly a g e . It is b elie v e d b y s o m e th a t w o m e n sh o uld a p p e a r u n a s s e r tiv e

a n d i n s e c u r e; h e n c e t h ei r s p e e c h r efle c t s t hi s . S h e s a y s
,

"

w o m e n a r e s y s t e m a ti c all y d e n i e d

a c c e s s t o p o w e r
,

o n t h e g r o u n d s t h a t th e y a r e n ot c a p a bl e of h oldi n g it a s d e m o n s t r a t e d

b y t h ei r li n g uis tic b e h a vi o u r al o n g w it h o t h e r a s p e c t s o f th ei r b e h a vi o u r ; a n d th e

ir o n y h e r e i s t h a t w o m e n a r e m a d e t o f e el t h a t tもe y d e s e r v e s u c h t r e a t m e n t
,
b e c a u s e of

in a d e q u a ci e s i n t h ei r o w n i n t ellig e n c e a n d/ o r e d u c a ti o n . B u t i n f a c t it is p r e ci s el y b e c a u s e

w o m e n h a v e le a r n e d t h ei r e a rl y l e s s o n s s o w ell th a t t h e y l a t e r s u ff e r s u c h dis c ri m i n a ti o n .

''

T h e s e t h e o rie s a r e cl e a rl y b a s e d o n t h e p o w e r st r u ct u r e of m e n o v e r w o m e n . M o st of

th e r e s e a r c h p r e s e n t e d h e r e w a s d o n e i n t h e 1 97 0
'

s o r e ai
llie r . O v e r t h e p a s t t hi r t y y e a r s

th e r e h a s b e e n a big
･

t u r n a r o u n d in t h e p o w e r s t r u c t u r e
,

a s s e e n i n t h e n u m b e r of w o m e n

w h o n o w h a v e p o w e r f u l p o siti o n s i n t h e w o r kf o r e e a n d t h e p oliti c a l a r e n a . G e n e r a ll y ,
th e

p o siti o n of w o m e n i n s o cie t y h a s c h a n g e d
,
t h e y a r e n o t n o w s e e n - b y m o r e e nli g h t e n e d

o b s e r v e r s - a s t h e i n fe r io r s e x
,

a n d t h is is c o n ti n u ally i m p r o v in g a s ti m e g o e s o n . If th is

主s th e c a s e
,

w h y a r e l a n g
･

u a g e diff e r e n c e s s till s e e n b e t w e e n m ale s a n d f e m ale s? M alt z a n d

B o rk e r (19 82) p r o p o s e t h a t m e n a n d w o m e n c o m e f r o m diff e r e n t s o ci oli n g u i s ti c s u b c ult u r e s .

T h e y､b a s e t h ei r p r o p o s al o n w o r k d o n e in S p a in b y H a r d in g (19 75) .

"

S p e e ch is a m e a n s f o r

d e a li n g w it h s o ci a l a n d p s y ch ol o gic al sit u a tio n s . W h e n m e n a n d w o m e n h a v e diff e r e n t

e x p e ri e n c e s a n d o p e r a t e i n diff e r e n t s o ci al c o n t e x t s
,
t h e y t e n d t o d e v el o p diff e r e n t g e n r e s

of s p e e ch a n d diff e r e n t s 女ills f o r d oin g t hi n g s w ith w o rd s
"

( G u m p e r z 1 9 82) . T h e y s u g g e s t

t h a t p e o p le le a r n b o w t o m a k e f ri e n dly c o n v e r s a ti o n a t a n e a rl y a g e
,

n o t w it h t h eir p a r e n t s

o r o t h e r a d ult s
,
b l ユt W it h th ei r p e e r s . A s c h ild r e n u s u ally m i x i n si n gl e s e x g r o u p s a t t h e
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a g e w h e n t h e y
'

r e l e a r n l n g t h e g e n r e f o r
"

c b a t
''

,
i . e

リ
a p p r O X i m at el y a g e 4 t o 15 y e a r s

,

( B r o o k e s- G u n n a n d M at t h e w s (1 97 9)) ,
th e y a r e l e a r ni n g t o diff e r e n ti a t e t h ei r b eh a v i o u r

f r o m t h a t of t h e o t h e r s e x . M alt z a n d B o rk e r (1 9 82) c o n t e n d t h a t
"

b o y s a n d g irls le a r n t o

u s e l a n g u a g e i n diff e r e n t w a y s b e c a u s e of th e v e r y diff e r e n t s o ci al c o n t e x t s i n w hic h th e y

le a r n h o w t o c a r r y o n f ri e n dly c o n v e r s a ti o n s
"

( G u m p e r z 1 9 82) . G i rls t e n d t o b a s e t h ei r

f rie n d sh ip s a r o u n d t alki n g ,
t h e y s u p p o r t e a c h o t h e r t h r o u gh c o n v e r s a ti o n

,
b e c o m e cl o s e r

t o e a c h o t h e r b e t elli n g t h ei r
`

s e c r et s
'

,
th e y t e n d t o c riti cis e a n d a r g u e i n di r e c tly w ith o u t

b ei n g a g g r e s si v e a n d t h e y f o c u s o n g r o u p n e e d s r a t h e r t h a n p e r s o n al n e e d s (G o o d w in 1 98 0) ･

B o y s
,

o n t h e o t h e r h a n d
,

u s e s p e e ch t o a t t ai n a p o siti o n of d o m i n a n c e w it hi n t h e g r o u p ,

b y b ein g f o r c ef u l a n d di r e c t (S a v i n - W illi a m s 1 9 76) . T h e y t ell e a ch o t h e r j o k e s a n d s t o ri es
,

a n d h a v e t o m ai n t ai n th ei r p e e r s
'

at t e n ti o n i n o r d e r t o k e e p t h e d o m i n a n t p o siti o n . W h e n

li s t e n i n g t o o t h e r s
,
t h e y r e s p o n d w it h sid e- c o m m e n t s a n d ch alle n g e s

,
r a th e r t h a n a g r e ei n g

a n d s u p p o r ti n g t h e s p e ak e r
,
a s g i rls d o (S a c k s 19 72) .

T b e s e i n t e r a c ti v e p a t t e r n s c a n b e s e e n t o c o n ti n u e f r o m c hild h o o d t o ad u lt h o o d . T h e

f e a t u r e s of w o m e n

'

s s p e e c h c a n b e r el a t e d t o t h e w a y g ir ls i n t e r a ct . F o r e x a m p le it is oft e n

s aid t h a t w o m e n a r e b et t e r lis t e n e r s t h a n m e n
.

T hi s c o m e s f r o m t h e w a y w o m e n s o ci ali s e

a s c hild r e n
,
it a ff e ct s th e w a y t h e y u s e m in i m al r e s p o n s e s

,
a n d s u p p o r ti v e b e h a v i o u r w h e n

lis t e n i n g t o f ri e n d s
'

p r o ble m s
,

a s o p p o s ed t o o n ly sid e c o m m e n t s o r ch alle n g e s p o s sibl y

gi v e n b y m e n i n t h e s a m e sit u a ti o n . I n f a c t
,

t his sit u ati o n (i . e
"
li s t e n i n g t o f ri e n d s

'

p r o ble m s) d o e s n
'

t t e n d t o a ri s e a s of t e n i n m e n

'

s g r o u p s a s i n w o m e n
'

s g r o u p s
,
d u e t o t h e

e x p e c t a ti o n s o f c o n v e r s a ti o n w it hi n t h e t w o s u b c ult u r e s .
M e n

'

s s p e e ch p a t t e r n s als o

f oll o w o n f r o m c hild h o o d
,
th e w a y t h e y i n t e r r u p t a n d d o m i n a t e t h e t o p ic of c o n v e r s a tio n

,

c o m e s f r o m t h e w a y t h e y i n t e r a ct w it h i n t h ei r p e e r g r o u p s .

T h e c r o s s s e x c o n v e r s a ti o n a n al y s e d h e r e i s b e t w e e n 2 m a l e s - M l a n d M 2 - a n d 2

f e m ale s - F l a n d F 2 . T h r e e o f t h e f o u r p a r ti cip a n t s a r e f a m ili a r w it h e a ch o th e r
,
b u t t h e

f o u r t h - M 2 - h a s o n ly m et M l a n d F 2 o n c e b ef o r e
,
alt h o u g h h e i s a f rie n d of F l

'

s . T h e

c o n v e r s a ti o n t a k e s p l a c e i n M l a n d F 2
'

s a p a r t m e n t
,
i n t h e kit c h e n

,
w h e r e M l i s c o o k i n g .

S o m e of t h e s p e e c h f e a t u r e s a s s o ci a t e d w ith m a l e a n d f e m al e s u b c u lt u r e s c a n b e s e e n h e r e

alth o u gh ot h e r a s p e c t s m u s t a l s o b e t a k e n i n t o c o n sid e r a tio n . M l a n d F 2 a r e h u sb a n d a n d

w if e
!

a n d M l a n d F l a r e sibli n g s
,
h e n c e o n e m i g h t e x p e c t m o r e b a n t e r in g a n d i n t e r r tlp ti o n s

b e t w e e n th e m
,
th a n i n a c o n v e r s a ti o n b e t w e e n p e o ple of t h e o p p o sit e s e x w h o d o n

'

t k n o w

e a c h o t h e r v e r y w ell e . g . M 2 a n d F 2 .
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T h e c o n v e r s a ti o n b e g i n s w ith F l a sk i n g F 2 a q u e s ti o n a b o u t h o w oft e n M I c o o k s

(1i n e l) .

F I S o is it t r u e C a t h t h a t D a u e u s u a ll y c o ok s?

F l a s k s F 2 r a th e r t h a n M l b e c a u s e s h e f e el s th a t s h e
'

ll g e t a m o r e r e ali stic a n s w e r

f r o m F l - s h e k n o w th a t it i s u n u s u a l f o r M l t o b e c o o k i n g ,
b u t s h e e x p e c t s M I w ill

d e n y th i s ( a s h e d o e s
,
i n dir e c tly) . T h e r ef o r

･

e
,
b y a s ki n g

･ F 2
,
s h e is gi v in g h e r s u p p o rt i n

a n ticip a ti o n of a di s a g r e e m e n t .
M l d o e s n

'

t g l V e F 2 ti m e t o a n s w e r th e q u e s ti o n
,
b e

i n t e r r u p t s - in li n e 7 - t o t r y a n d j u s tif y hi m s elf .

M I O K w ell l et s h a u e a l o o k
,
l et s u) o r b it o u t t h is w e e k .

T hi s i s c o n ti n u e d i n li n e 1 0
,

w h e n h e m a k e s a s u g g e s ti o n
,

u si n g
･

t h e q u e sti o n t a g
`

s h all

w e
'

b u t h e d o e s n

'

t w ait f o r a r e s p o n s e .

M I L ,e t
'

s w o rk it o u t t h is u) e e h s h a ll w e? S u n d a y ? W h o w a s it S u n d a y ?

M e . M o n d a y ?

W e g o t p i z z a . T u e sd a y ?

T his i s a n e x a m p le of m ale d o m i n a ti o n w it hi n a c o n v e r s a ti o n
,
M l i n t e r r u p t s b ef o r e F 2

h a s a c h a n c e t o a n s w e r t h e q u e s ti o n di r e ct e d a t h e r f r o m F l a n d b e c o n t r o l s th e t o p l C O f

c o n v e r s a ti o n b y q u e sti o n i n g b u t e x clu di n g a n y a n s w e r s t h a t w o u ld tl n d e r m i n e h is c o n t r ol

of th e c o n v e r s a ti o n . T his is s e e n a g a l n i n li n e 1 2
,

w h e n M l a s k s F 2 w h o c o o k e d o n S u n d a y ,

a n d a s s o o n a s s h e b e g i n s t o r e s p o n d b e a n s w e r s hi s o w n q u e s ti o n . T h e s a m e h a p p e n s

a g a ln i n li n e s 15 - 1 8 . I n l in e 1 9 F l i n t e r r u p t s b ef o r e M l h a s ti m e t o a n s w e r h is o w n

q u e s ti o n a g a l n .

F I L o o h a t y a D a u e
, y o u

'

u e g o t y o u r ( ) o n !

S h e d o e s th is t o s t o p M l firi n g a n y m o r e q u e s ti o n s a t F 2 . T his c o u ld b e a w a y of

p r o t e c ti n g F 2 a n d sh o w i n g s u p p o r t w it h o u t c o n t r a di c ti n g o r c o n f r o n ti n g M l . I n s p it e o f

t h is c o m m e n t M I c o n ti n u e s
,
h e i g n o r e s F l - a s d o e s M 2 (b u t th is is p r o b a bly d u e t o hi s

u n f a m ili a r it y w it h t h e s p e a k e r s a n d t h e dis c u s si o n) - a n d h e c o n ti n u e s t o d o m i n a t e t h e

c o n v e r s a ti o n w it h hi s o w n r e s p o n s e .
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M I Z
'

m o n a r oll t his w e e k
,
Z

'

m o n a r oll!

F 2 is t h e o nl y p a r ticip a n t w h o r e s p o n d s t o F l
'

s c o m m e n t w it h a l a u g h . T o c o n cl u d e

t hi s t o p ic o f c o n v e r s a ti o n
,
M l m a k e s a j ok e (li n e 3 3) . H e di r e ct s t h e j o k e a t F 2

,
b u t it

i s m e a n t f o r a n a u di e n c e . H e is t r y i n g t O m a k e t h e o th e r p a r ti cip a n t s la u gh a t F 2
'

s

e X p e n S e ･

M I Z n f a ct t h e p iz z a T n a n S g o t a g O Od a r ec o r d a s y o u h a v e t h is w e e k C a t h

T hi s s e cti o n of t h e c o n v e r s ati o n c a n b e s a id t o r efl e c t t w o of t h e cl ai m s m a d e i n p r e v i o u s

g e n d e r-b a s ed s t u di e s i n t o c r o s s s e x c o n v e r s a ti o n . F ir s tly ,
M l i s d o m in a tin g th e c o n v e r s a ti o n ;

th is is v e r y i m p o r t a n t a s F l i s t r y i n g t o t u r n t h e c o n v e r s a ti o n a r o u n d s o t h a t M l is t h e

o bj e c も of h u m o u r r a t h e r t h a n F 2 . T h e s e c o n d f e a t u r e n o t e d in o t h e r r e s e a r c h
,
is o n e

of f e m ale s u p p o r t . T w ic e (li n e s 1 a n d 1 9) ,
F I c o m m e n t s i n o r d e r t o s u p p o r t F 2 a s

o p p o s ed t o M l . M 2 is n
'

t i n v ol v e d i n t h is p a r t o f t h e c o n v e r s a tio n d u e t o t h e n a t ll r e O f t h e

di s c11 S Si o n 一主t is a cl o s e d sh o p f o r a n y o n e w h o is n o t a w a r e of M l a n d F 2
'

s d o m e s tic

a r r a n g e m e n t s .

T h e s e c o n d s e c ti o n of t h e c o n v e r s a ti o n b e g i n s w it h F l m a ki n g a s t a t e m e n t a b o u t a flie r

s h e r e c ei v e d th r o u g h t h e d o o r (li n e s 3 8 - 40) .

F I Z g o t u m . W h a t L u a S I g o T m a S a y t h e n ? O h piz z a .
Z g o t a th i n g t h r o u g h t h e d o o r if

y o u b u y o n e p iz z a f r o T n D o Tn i n o e s p iz z a y
'

g e t o n e f r e e .

A lt b o n g h it is a s t a t e m e n t
,
th e r e f o r e d o e s n

'

t n e c e s s a r ily n e e d a r e s p o n s e
,
h e r i n t o n a ti o n

a t t h e e n d o f t h e s e n t e n c e ris e s . F 2 is t h e o nl y p e r s o n t o r e s p o n d i n iti all y ,
a n d s h e d o e s t his

w it h a p o siti v e m i n i m a l r e s p o n s e (li n e 42) .

F 2 U m m .

F l t ri e s a g ai n t o elicit m o r e r e s p o n s e s b y u si n g a q u e s ti o n t a g (lin e 4 4) .

F I S o u n d s g o o d d o e s n
'

t it?

T his ti m e s h e g e t s a r e s p o n s e f r o m M l (li n e 45) ,
b u t it w a s n

'

t q u it e w h a t sh e w a s
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e x p e c ti n g . M l t u r n s t h e c o n v e r s a tio n i n t o a j ok e (li n e s 4 5 & 4 7) a g ai n t a k i n g c o n t r ol o f

t b e t o p l C .

M I G e t o n e w h a t f T
-

e e?

M 2 r e s p o n d s t o t hi s (li n e s 4 9
,
52

,
54) b y t a k i n g M l

'

s v ie w o f t h e sit u a ti o n ･

M 2 Y e a h . T h a t
'

s w h a t Z t h o u g h t

I t is p o s sible t h a t M 2 j oi n s i n a t th is p oi n t t o
`

b o n d
'

w it b M l
,
a s h e d o e s n

'

t k n o w b i n

w ell
,

a n d b y s u p p o r t l n g h i m i n hi s
`

j o k e
'

h e m i g h t g a l n a p p r o v al . I t m a y b e n e c e s s a r y t o

p oin t oll t h e r e th a t M 2 is F l
'

s n e w b o y f rie n d
,

a n d a s M l is F l
'

s b r o t h e r
,

a p p r o v al
'

m a y
l

b e w h a t M 2 is a s p lr l n g t O . A s s u g g e s t e d b y M alt z a n d B o r k e r
,

m e n lik e t o b e t h e c e n t r e

of t h e c o n v e r s ati o n
,

s o b y g oi n g al o n g
･

w it h M l
'

s j o k e
,
M 2 i s h el pi n g M l t o k e e p p rl m e

p o siti o n w it h in t h e g r o u p , F l t rie s t o j oi n i n t h e j o k e
,
b y l a u g h i n g (li n e 5 9) a n d m a ki n g

a c o m m e n t (li n e 61) ,

F I O n e biff i n t h e h e a d

b u t t hi s is ig n o r e d
,
a n d M I c o n tin u e s w it h a n a n e c d o t e t o m a k e e v e r y o n e l a u gh (li n e s 6 3 -

6 5) .

M I I r e m e m b e r w h e n
,

w h a t
'

s h is n a T n e? - R o b bi e s aid h e
'

d b u y m e a c a s e of b e e r . I j u s t

t h o u g h t a c a s e of b e e r

'

s a c a s e o f b e e r . I n e v e r a ct u ally d id th i n k y
'

c o u ld g e t s t u b bie s t h a t

s m all

I n li n e 7 0 F l a s k s M l a q u e s tio n r el a t e d t o a c h a r a c t e r i n t h e a n e c d o t e
,
b u t a g a l n S h e

is I g n o r e d a n d M I c o n ti n u e s t o c o n t r ol t h e t o p ic di s c u s s e d .

F I D o y
'

s till k e e p 乙n t o u c h u )it h R o b bie?

M I Y e a h
, y

'

t a h e t h e lid off
'

n
'

t h a t
'

s it!

I t is v e r y cle a r af t e r lo o k i n g a t t h e c o n v e r s a ti o n in d e t ail
,
th a t s o m e of th e cl ai m s

m a d e ab o u t c r o s s s e x c o n v e r s a ti o n a r e s u p p o r t e d . F o r e x a m pl e
,
M l d o e s d o m i n a t e t h e

c o n v e r s a ti o n - b o t h b y t a ki n g m o r e t ur n s t h a n a n y o n e e ls e ( M l 1 9
,
M 2 7

,
F l 1 4

,
F 2 14)
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a n d c o n t r olli n g t h e t o p i c . H e m a n ip u l a t e s t h e c o n v e r s ati o n i n s u ch a w a y t h a t w h e n t h e

t o p ic i s c h a n g e d slig h tl y (b y F l
,
li n e 3 8) h e m a n a g e s t o o ri e n t it i n a di r e cti o n t h a t s uit s

his j o k e s a n d s t o r y t elli n g . S e c o n dly ,
M I cl e a rly i n t e r r u p t s F 2 a n d s t o p s h e r f r o m s p e a ki n g

o n n u m e r o u s o c c a si o n s i n t h e fi r s t b al一 of th e c o n v e r s a tio n
,

a n d h e d o e s n

'

t r e sp o n d t o

s e v e r al c o m m e n t s m a d e b y F l i n t h e s e c o n d p a r t of t h e c o n v e r s a ti o n . F I s h o w s s u p p o r t

i n h o w s h e a d d r e s s e s h e r q tle S ti o n in iti all y t o F 2 a n d sh e als o t rie s t o p r e v e n t M l f r o m

i n ti m id a ti n g h e r i n li n e 1 9 .

F l m a k e s v a ri o u s c o m m e n t s t h a t c o u ld b e c o n s t r u ed a s t r y i n g t o k e e p th e c o n v e r s a ti o n

fl o w ln g . I n li n e 6 sh e r e p h r a s e s h e r q u e s ti o n in s t e a d o f l e a v in g it p a r tia ll y a n s w e r e d a n d

i n li n e s 38 - 4 0 s h e t rie s t o c o n ti n u e o n th e si m il a r t h e m e of f o o d w h e n t h e c o n v e r s ati o n

r e g a r di n g w h o c o o k s
,
h a s r u n t o a n e n d . I n li n e 5 3

,
s h e t r i e s t o b r e a k t h e b o n d b e t w e e n

M l a n d M 2
,
s o t h a t e v e r y o n e c a n u n d e r s t a n d t h e j o k e

,
a n d s h e d o e s th is a g a l n i n li n e 6 1 .

Fi n ally ,
i n li n e 6 9

,
s h e a s k s a q u e s ti o n in o r d e r t o c o n ti n u e t h e di s c u s si o n

,
a s t h e

p a r ticl p a n t S h a v e s t o p p e d s p e ak i n g a n d a r e l a u g hi n g .

A lt h o 1 1 g h p a r t s o f t h e c o n v e r s a ti o n b e t w e e n M l
,
F l

,
F 2 a n d M 2 s u p p o r t v a r i o u s cl a i m s

m a d e i n r e s e a r c h
,
it is i m p o rt a n t t o b e a w a r e of o t h e r f a ct o r s t h a t c o uld affe ct t h e w a y

M l u s e s l a n g u a g e . H e h a s a v e r y s t r o n g p e r s o n alit y a s i s s h o w n b y hi s s p e e c h p a t t e r n s .

A l s o
,

t h e f a c t t h a t b e b a d a n a u d ie n c e
,

c o u ld h a v e e n c o u r a g e d h i m t o d o m i n a t e t h e

c o n v e r s a ti o n - b u t is n
'

t th is a f e a t u r e of m e n
'

s s p e e c h ? W o uld a w o m a n w it h j u s t a s s t r o n g

a p e r s o n alit y h a v e d o n e t h e s a m e ? If s h e h a d
,

w o u ld s h e h a v e a p p e a r e d
`

m a s c u li n e

'

? T h is

i s s u e s e e m s t o r e v e r t t o th e t r a diti o n al r ol e s of 皿 e n a n d w o m e n . W e b e h a v e a n d s p e a k i n

a w a y th a t is e x p e ct e d of u s . I t i s th e s e e x p e c t a ti o n s t h a t c o n t r o l t h e w a y w e s o cia li s e i . e .

it i s t h e s e e x p e c t a ti o n s t h a t c a u s e g i rls t o sit i n c o r n e r s a n d t ell th ei r s e c r e t s
,

w hile t h e

b o y s a r e s t o r y t elli n g a n d c h all e n gi n g e a c h o t h e r . If t h e s o cialis a ti o n p r o c e s s c h a n g e s
, ( a s

it g r a d u all y is) w ill th e 申ff e r e n c e s i n th e w a y m e n a n d w o m e n u s e l a n g u a g e c h a n g e
,

o r

宅

a r e t h e y I n n a t e t e n d e n ci e s t h a t w ill al w a y s b e a p p a r e n t? O n ly f u r t h e r r e s e a r c h o v e r ti m e

w ill a n s w e r th e s e q u e s ti o n s .
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A P P E N D I X

1 . F I S o i s it t r u e [ C a tb t h a t D a v e] u s u ally c o o k s?

2 . M l [ s o y
'

g o n n a d o t h e ri c e C a t b .]

3 . ( 0 .3)

4
. M I I did n

'

t s a y u s u all y l s aid of t e n .
-

5 . F 2 = N o . h u h b u h =

6 . F l = O ft e n c o o k s? -

7 . M l - 9 匡 w ell l e t s [ > h a v e a l o o k < l et s w o r k it 旦!韮] th is w e ek
,

-

8 . F 2 [ O n ly w h e n it
'

s fi sh .]

9 .
- 0 :h h e r e [ w e g o .]

1 0 . M l [ L e t
'

s w o r k it o u t t his w e ek] s h all w e ? -

l l . F 2 - h u h u [I k n e w ( h)-]

12 . M l [墨! 担d a y ?] w h o w a s it-( .) 塾 旦d a y?

13 . ( .)

14 . F 2 Ⅰ-( .)S u n[d a y .]

15 . M l [ m e .] (0 .4) 坦旦些d a y ?

16 . (0 .4)

17 . F 2 [ n o n e o f u s .]

18 . M l [ w e g o t] piz z a . (0 .3) 丑 担墨d a y ? -

19 . F l - = ｣ o o k a t y a D a v e [ y o n

'

v e g o t y ( )] o n
,

-

20 . M l [ y
'

c o o k e d T b ai ( )]

21 . F 2 = b n h h u h h u h =

22 . F l - [( )]

23 . M l - [( Ⅰ
'

m o n a r o ll] thi s w e e k I
'

m o n a r o ll
,

2 4 . ( .)

2 5 . F 2 H e
'

s g e t tin g e x cit e d .
-

2 6 . F l - Y e: a h [it
'

s g o o d .]

2 7 . M l [ W ell] S lユn d a y w a s m e? ( .) γu e- M o n d a y w a s p iz z a? T u e sd a y

2 8 , w a s y o u a n d W e d n e s d a y s m e t h a t s (0 .3) Y
'

些旦11 b e hi : n d .
-

2 9 . F 2 - Y o u
'

r e a s ki n g hi m o n t h e w r o n g w e ek .
-

3 0 . M l - [I n f a c t-] -

3 1 . F 2 - h b [ A s k bi m o n a n o t h e r w e ek .]

3 2 . F l [h u h h u h H U H H U H H U H H U H H U H H U H ]

3 3 . M l [I n f a c t -] i n f a c t th e p i ∑ th e p i z z a m a n s g o t a g o o d a r e c o rd a s
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3 4 . y o u h a v e t h is w e e k C a t b .
-

3 5 : F 2 - (h) (h) h a v e I : g o t t a d o t h e ric e 由 Ⅰ? (0 .4) S e e s o y o u
'

r e

3 6 . o n ly h alf c o o ki n g .

37 . ( 0 .6)

38 . F I I g o t u : m (1 .0) W h a t w a s l g o n n a s a y t h e n
, (1 .0) O h 由z z a

,

39 . ( 0 .3) I g ot a t h in g t h r o u gh th e a-o o r if y o u b u y o n e pi z z a f r o m

40 . ( 0 .2) D o m i n o e s pi z z a y
'

g et o n e f r e e?

(0 .3)

42 . F 2 U m : m .

4 3 . (0 .7)

4 4 . F I S o u n d s g o o d 【d o e s n
'

t it .]

4 5 . M l [ G e t o n e 空也盛] f r e e .
-

4 6 , F I O n e p I Z Z a .
-

4 7 . M l - A r e y
'

s u r e it s aid pi z z a o r y
'

j u st [ g e t o n e] f r e e .
-

4 8 . F 2 - [
'

S c u s e m e h u n] -

4 9 . M 2 = Y e a b .

5 0 . ( .)

5 1 . F 2 E x c u s e m e h o n e y
-

5 2 . M 2 - t h a t
'

s w h a t l t h o u g b t .
-

5 3 . F l - W 吐ヱ W h a t d
'

y a [ m e a : n]

5 4 . M 2 [ Y e a h] g e t a f r e e o n e .

55 . (0 . 3)

5 6 . M I G e t o n e w b a t ,( .) Y
'

d o n
'

t k n o w -

5 7 .
M 2 = Y e a b =

58 . M l -b e a s u r p ri s(h) e
,

59 . F l b h n [b u h b u b]

60 . M 2 [h u h h u h]

61 . F l ,
h o n e 垣些i n th e h e a d .

62 . ( .)

63 . M I I r e l r e m e m b e r w b e n e r
, ( 0 .6) w h a t

'

s his n a m e R o b bi e s aid

h e
一

d b u y m e a c a s e of b e e r , ( ,) I j u s t t h o u g h t a c a s e of b e e r s a

6 5 . c a s e o f b e e r ? I n e v e r a c t u ally did thi n k > y
'

c o uld g e t < s t u b bi e s

6 6 . t b a t s m all . [h u b h u h b u b]

6 7 . F l [h u b b tlb b u h]

6 8 . F 2 b b u b [b u b h u h b u h]

ー 1 8 -



69 . M 2

70 . F 1

71 . M 1

72 . M 2

73 . M l

[h u h h u h h u h]

.h( .) D o y
'

s till k e
- k e e p i n t o u ch w it h R o b bie ?

Y e a h y
'

t a k e t h e lid off y
'

g o c h :: > n
'

it < t h a t
'

s it .

[h u h h u h h l止 h u h] h e r

[b u h h u h h u b h u b]
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B I B L I O G R A P H Y

Fi n e g a n
,
E

=
B e s n i e r

,
N ･

,
B l a阜r

,
D ･ & C o lli n s

,
P ･ (1 9 9 2) L a n g u a g e: I t

'

s S t r u ct u r e a n d U s e ･ H a r c o u r t

B r a c e .

G u m p e r z
,
J . ∫. (e d .) (1 9 8 2 b) . L a n g u a g e a n d S o ci a l 1 d e n ti ty . C a m b rid g e : C U P

G u m p e r z
,
J . J . a n d H y m e s

,
D . H , ( e d s) ( 1 9 7 2): D i r e c ti o n s i n S o ci oli n g u i s ti c s: T h e E th T W g r a P h y of

C o m m u n i c a ti o n . N e w Y o r k : H ol t
,
R i n e h a r t a n d W i n s t o n .

L a k o ff
,
氏. (1 9 73) . L a n g u a g

･

e a n d W o m a n
'

s Pl a c e . L a n g u a g e i n S o ci et y ,
2 : 4 5 - 8 0 .

M alt z
,
D . N . & B o r k e r

,
R . A . (1 9 8 2) . A C u lt u r al A p p r o a c h t o M a l e- F e m a l e M i s c o m m u n i c a ti o n . I n

G u m p e r z (1 9 82 b)

R o g e r
,

D e r e k B . & S c h u m a c h e r
,

A n d r e a (1 9 8 3) . E ff e c t s o f i n di vi d u al dif f e r e n c e s o n d y a d i c

c o n v e r s a ti o n a l st r a t e gi e s . J o u r n al of P e r s o n a li t y a n d S o ci a l P s y c h ol o g y 4 5 : 7 0 0 - 70 5

R o g e r
,
D e r ek B . & N e s sb o e v e r

,
W illf ri e d (1 9 8 7) . I n d i v id u a l d iff e r e n c e s i n d y a d i c c o n v e r s a ti o n a l

s t r a t e gi e s : A f u r t h e r s t u d y . B T
･

i ti s h J o u m a l of S o ci a l P s y ch ol o g y 2 6 : 2 4 7 - 2 5 5

S a c k s
,
H . (1 9 7 2 b) . O n th e A n al y z a bili t y o f S t o ri e s b y C h il d r e n

. I n G u m p e r z a n d H y m e s (1 9 72)

T h o r n e
,
B . a n d H e nl e y ,

N . ( e d s) (1 9 7 5) , L a n g u a g e a n d S e x : D iff e r e n c e s a n d D o l n i n a n c e . R o w l e y ,

M a s s . : N e w b u r y H o u s e .

W a r d h a u gh ,
R . (1 9 9 2) A n I n tT

･

o d u c ti o n t o S o ci oli n g u i s ti c s B l a ck w ell .

Z i m m e r m a n
,
D . H . a n d W e s t

,
C . (1 9 7 5) . S e x R ol e s

,
I n t e r r u p ti o n s a n d Sil e n c e s i n C o n v e r s a ti o n . I n

T h o r n e a n d H e n l e y (1 9 7 5) .
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